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 شروع

 ارائه درخواست تهیه مقاله به مسئول کتابخانه

جستجو در منابع الکترونیک و نشریات 

 موجود در کتابخانه

آیا مقاله مورد سفارش 

در کتابخانه موجود 

 است؟

عدم سفارش و 

تحویل منبع موجود 

 به کاربر

 تکمیل فرم مشخصات مقاله

 سفارش مقاله به شرکت موردنظر

آیا مقاله سفارش 

داده شده در شرکت 

 موجود است؟

اطلاع به کاربر از 

طریق ایمیل و 

 تماس تلفنی

 تحویل مقاله به کاربر و دریافت هزینه سفارش

 پایان


